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RESUMO

Objetivo: Analisar a produgao cientifica sobre a resiliéncia em docentes do ensino basico. Método: A metodologia
utilizada para elaboragao deste trabalho foi a revisdo bibliografica. Os dados foram coletados em margo e abril de 2023
com artigos publicados no periodo de 2015 a 2023 no Scientific Eletronic Library Online (SciELO), Google Académico e nas
Bases de Dados em Enfermagem (BDENF). Resultados: Foram encontradas 13 publicagdes, sendo 5 eliminadas pela
leiturainicial dos titulos. Na leitura dos resumos dos 8 artigos restantes segundo os critérios de inclusdo/exclusao, foram
eliminados 4 artigos: 1 estudo realizado por profissionais de saude que nao enfermeiros, 1 estudo por néo ter relagéo
direta com o tema e 2 estudos estavam fora do recorte temporal. Os 4 artigos restantes foram lidos integralmente e
mantidos na amostra final dessa revisdo. Concluséo: a resiliéncia é a aptiddo de adaptagdo e constante evolugéo do
individuo diante de intercorréncias\dificuldades vivenciadas em seu cotidiano.

Descritores: Resiliéncia; Docentes; Estresse Psicoldgico.

ABSTRACT

Objective: To analyze the scientific production on resilience in elementary school teachers. Method: The methodology
used for the elaboration of this study was the literature review. Data were collected in March and April 2023 with articles
published from 2015 to 2023 in the Scientific Electronic Library Online (SciELO), Google Scholar, and in the Nursing
Databases (BDENF). Results: A total of 13 publications were found, 5 of which were eliminated by the initial reading of the
titles. When reading the abstracts of the remaining 8 articles according to the inclusion/exclusion criteria, 4 articles were
eliminated: 1 study conducted by health professionals other than nurses, 1 study because it was not directly related to the
theme, and 2 studies were outside the time frame. The remaining 4 articles were read in full and kept in the final sample of
this review. Conclusion: resilience is the individual's ability to adapt and constantly evolve in the face of
difficulties/complications experienced in their daily lives.

Descriptors: Resilience; Teachers; Psychological Stress.

RESUMEN
Objetivo: Analizar la produccién cientifica sobre resiliencia en o
. o ) . Informagdes dos Autores
docentes de educacidn basica. Método: La metodologia 1. Faculdade Evangélica de Valparaiso. Valparaiso de Goias,
utilizada para la elaboracién de este estudio fue la revisién Goiés, Brasil.
bibliografica. Los datos fueron recolectados en marzo y abril de https://orcid.org/0000-0001-5712-538X
2023 con articulos publicados entre 2015y 2023 en la Scientific 2. Faculdade Evangélica de Valparaiso. Valparaiso de Goias,
Electronic Library Online (SciELO), Google Scholar y en la Goias, Brasil.
Nursing Databases (BDENF). Resultados: Se encontraron un https://orcid.org/0000-0003-1878-3245
. . A 3. Faculdade Evangélica de Valparaiso. Valparaiso de Goias,

total de 13 publicaciones, 5 de las cuales fueron eliminadas por - .

S . . Goias, Brasil.
la lectura inicial de los titulos. Al leer los resumenes de los 8

) T https://orcid.org/0000-0003-3674-4792
articulos restantes de acuerdo con los criterios de 4. Faculdade Evangélica de Valparaiso. Valparaiso de Goias,

inclusion/exclusion, se eliminaron 4 articulos: 1 estudio Goias, Brasil.

realizado por profesionales de la salud que no fueran https://orcid.org/0000-0002-5771-8561

enfermeros, 1 estudio por no estar directamente relacionado 5. Faculdade Evangélica de Valparaiso. Valparaiso de Goias,
con el tema y 2 estudios fuera del marco temporal. Los 4 Goias, Brasil.

https://orcid.org/0000-0003-1417-0871

articulos restantes se leyeron en su totalidad y se mantuvieron
en la muestra final de esta revisién. Conclusion: la resiliencia es
la capacidad del individuo para adaptarse y evolucionar
constantemente ante las complicaciones/dificultades que
experimenta en su vida diaria.

Descriptores: Resiliencia; Profesorado; Estrés psicoldgico.
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Introducao

As mudancas politicas, econdmicas, sociais, cientificas e tecnolégicas vém
provocando efeitos evidentes na vida das pessoas. Tais mudancas estao levando as
pessoas a adotarem novas atitudes de vida que refletem na qualidade da mesma e da
salde mental. A Organizacao Mundial da Saude (OMS) define saude como fruto do
bem-estar fisico, mental e social.’

O bem-estar é caracterizado pelo nivel no qual as pessoas avaliam sua proépria
qualidade de vida, associado a avaliagbOes positivas a nivel pessoal e profissional,
baseado nas fungdes cognitivas e psicolégicas.?

As escolas sdo caracterizadas por ser um contexto motivador de conhecimento,
relacionamentos, educacédo, afeto, instauragcdo de objetivos, desenvolvimento de
habilidades criativas e adaptaveis a situacoes sociais. Os docentes representam-se
por um grupo de profissionais que sao responsaveis por enfrentar inimeras diferencas
em seus trabalhos didrios, salarios baixos, reputagao profissional em declinio, falta de
recursos e materiais, salas de aula superlotadas, pressdo dos pais, conflitos, sem
contar a falta de motivacéo.?

Outro fator que contribui sdo as emocdes que sao resultantes do contato entre
o individuo e o contexto que irdo colaborar para o desenvolvimento das habilidades
cognitivas e sociais, proporcionando a adaptacao diante diversas situacdes presentes
no dia a dia. Refere-se a um mecanismo que atua em diferentes processos como, por
exemplo, o desempenho pessoal, a tomada de decisbées, a motivagao, a resolucao de
conflitos e a eficiéncia profissional. Tais fatores irdo contribuir positivamente para a
organizacdo e manutencéao das relacoes interpessoais por meio do reconhecimento e
compreensao das préoprias emocgoes e do proximo, sendo elas indispensaveis para a
sobrevivéncia do ser humano e para o equilibrio mental e fisico. Portanto, as emocgoes
séo estimuladas ao longo do desenvolvimento pessoal que contribuem para o bem-
estar geral.®

Desta forma, esse estudo objetivou analisar a producdo cientifica sobre a
resiliéncia em docentes do ensino basico.

Método

A metodologia utilizada para elaboracdo deste trabalho foi a revisdo
bibliografica. Essa compreende levantamento de toda bibliografia ja publicada em
forma de livros, revistas, jornais, monografias, teses, publicagbes avulsas e material
cartografico. Sua finalidade é colocar o pesquisador em contato direto com tudo aquilo
que foi escrito sobre determinado assunto.

Os dados foram coletados no periodo de 2015 a 2023 na biblioteca eletrbnica
Scientific Eletronic Library Online (SciELO), Google Académico e nas Bases de Dados
em Enfermagem (BDENF). Para a busca, foram utilizadas as seguintes Palavras Chave:
Resiliéncia Educacional, Docentes e Stress.

Foram incluidos artigos publicados, em lingua portuguesa (Brasil), disponiveis
online e na integra. Foram excluidos os publicados em Inglés e sem relevancia com o
tema.

Inicialmente, realizou-se uma leitura exploratdria dos titulos e resumos para
reconhecimento dos artigos que atendiam os critérios de elegibilidade. Em seguida, foi
realizada a leitura na integra dos artigos previamente selecionados, sendo esses
submetidos novamente aos critérios de inclusao e exclusao.
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Apés a selecao da amostra final, as seguintes variaveis foram extraidas das
publicacoes e reunidas ao quadro sindptico dessa revisdo: ano de publicacéo,
webqualis da revista, periddico de publicagao, idioma, objetivo, métodos, resultados e
conclusdes.

Resultados e Discussao

Foram encontradas 13 publicagdes, sendo 5 eliminadas pela leitura inicial dos
titulos. Na leitura dos resumos dos 8 artigos restantes segundo os critérios de
inclusdo/excluséo, foram eliminados 4 artigos: 1 estudo realizado por profissionais de
salde que ndo enfermeiros, 1 estudo por nao ter relagio direta com o tema e 2 estudos
estavam fora do recorte temporal. Os 4 artigos restantes foram lidos integralmente e
mantidos na amostra final dessa reviséo.

Resiliéncia

Resiliéncia refere-se a capacidade que um individuo ou grupo tem para escolher
uma estratégia diante de eventos indesejaveis para supera-los. Considera-se um
individuo resiliente aquele que reconhece certos tragcos como disciplina,
receptividade, autoestima, cooperacéao, ajuda mutua e tolerdncia ao sofrimento.*

Desta forma, a resiliéncia se encaixa em uma abordagem de desenvolvimento,
pois abrange todo o crescimento humano. E preciso uma adaptabilidade, flexibilidade
e uma constante transformacéo da pessoa diante aos obstaculos.®

De acordo com Camargo, mencionado por Pasqualotto e Lohr®no momento em
que as situacoes de risco estao ligadas a profissao, os docentes com um nivel baixo de
resiliéncia inclinam-se a desistir facilmente da sua profissao e enfrentam o trabalho
apenas como uma fonte de rendimento, apresentando baixo comprometimento e
rendimento, ocasionado um significativo aumento na probabilidade para desenvolver
doencas psicolégicas. Portanto, no momento em que o docente nao consegue lidar
adequadamente com conflitos no &mbito escolar como consequéncia possuem maior
dificuldade para lidar com as tarefas e maior probabilidade de insucesso escolar para
seus discentes.®

A resiliéncia é essencial dentro de salas de aula uma vez que os docentes
possuem a responsabilidade de inspirar, motivar, reconhecer, incentivar a superagao
das expectativas, a olhar alto e a abrir novos horizontes.” Para isso, é de extrema
importancia que se tenha condigbes emocionais e fisicas que possibilitem atingir esses
objetivos, do contrario, raramente se encontrara bons profissionais ou pessoas com
uma saude mental estavel.

Por outro lado, existem docentes que, mesmo que executem com exceléncia e
paixdo sua profissdo, podem estar sujeitos a fatores externos e internos, como por
exemplo, a diversificacdo do contexto, das condicdes de trabalho e por
acontecimentos pessoais inesperados e, portanto, podem perder a motivagdo e o bem-
estar emocional.?

Emocodes

As emocoes surgem por meio do contato do individuo com o meio e atuam em
conjunto para o desenvolvimento das habilidades cognitivas e sociais, que permitem
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adaptacéao a diferentes situacdes da vida cotidiana, operando em uma variedade de
processos, incluindo a realizacdo pessoal, a tomada de decisbes, a motivagao, a
eficiéncia profissional e a resolugao de conflitos. As mesmas desempenham um papel
de extrema importancia no controle do comportamento, na criagcao e construgao dos
relacionamentos que estabelecem os impactos dos eventos e proporcionam o bem-
estar pessoal e profissional.®'°

Os estudos citados por Capelo e Pocinho' apontam que, docentes portugueses
comparativamente com docentes de outros paises apresentam baixos niveis de
insatisfacdo que acabam refletindo no bem-estar, aumentando o incémodo
profissional e pessoal. As principais fontes de insatisfacdo estao relacionadas a
supervisdo de seus lideres, dos saldrios desajustados em relagcdo as funcgodes
profissionais, a desvalorizagao profissional, bem como a insatisfacdo com as medidas
e politicas educacionais. Dessa forma, a maneira como os individuos aprendem a
controlar suas emocodes e lidar com os acontecimentos negativos podem desencadear
sofrimentos psicolégicos por conta do desconforto emocional. O bem-estar em
docente se da devido a capacidade de autocontrole e uma boa gestdo emocional, pelo
equilibrio entre corpo e mente e por meio de estratégias de resolugdo dos problemas.™

A aptiddo do docente esta associada ao seu conhecimento e as competéncias
gue domina. Hilario™ entende que os docentes devem ser emocionalmente capazes
para uma pratica educativa regular e proativa, bem como, dominar habilidades para
ensinar aos discentes a lidar e reconhecer suas emocdes. Docentes emocionalmente
capazes devem possuir estratégias para melhorar a compreenséao e a identificagdo das
préprias emogodes e do proximo, demonstrando confianga no seu desempenho e
métodos de ensino, adotando atitudes cuidadosas e empaticas com seus discentes,
valorizar as necessidades e perfil de cada aluno, bem como, possuir uma capacidade
de reconhecer sinais nao verbais nos discentes como, por exemplo, as expressdes, o
comportamento e as atitudes. Além das competéncias do docente, também deve ser
levado em consideracao a postura que os discentes assumem diante a aprendizagem,
0 estabelecimento das metas de ensino, a motivagao e o envolvimento individual nas
tarefas sugeridas pelo docente.™

Estresse

A organizacdo Mundial de saude considerou, recentemente, o stress como a
epidemia do nosso tempo.' Cada vez mais a palavra stress vem sendo utilizada no
cotidiano se tornando uma parte integrante da existéncia humana.’

De uma forma simples, o stress é a resposta do organismo a estimulos que
perturbam o equilibrio mental e/ou fisico. Algo que altere a homeostasia ha
possibilidade de ser considerado um fator de stress.

O stress ocupacional vem sendo visto como um problema no ambito
profissional e vem aumentando significativamente, bem como os efeitos negativos em
relagdo a salde e ao bem-estar da sociedade.’’

Serdocente é, no dia a dia, uma das profissdes que mais causam niveis elevados
de stress, sendo assim considerada uma profissdo de risco. As atuais condicdes de
trabalho dos docentes sdo adequadas para esgotamentos mentais e fisicos, uma vez
que ensinar é um trabalho tanto emocional quanto intelectual, definida pelo risco, pela
incerteza e pela vulnerabilidade.®

A medida que a escolaridade obrigatéria aumenta o nimero de criancas que
estuda por vontade prépria se torna cada vez menor, fazendo com que o rendimento
nao seja dos melhores ficando cada vez mais dificil motiva-las. Outro motivo que
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dificulta o trabalho do docente é o desenvolvimento de tecnologias que tornam cada
vez mais dificil a participagao dos discentes para atividades técnicas.®

Entre outras mudancas que vem contribuindo para que a pratica docente seja
uma profissdo de stress, é indispensavel que o0os mesmos sejam profissionais
resilientes, Carlotto’® menciona exatamente isso, “O trabalho do professor exige
esforgo, estudo, pesquisa, reciclagem constante, horas e horas de preparacao de aulas
e correcdo de trabalhos”'®. O magistério é uma tarefa ardua que, praticamente, toma
conta da vida daqueles que o exercem com seriedade.’

Conclusao

Em virtude dos fatos citados e resultados encontrados nesta pesquisa,
concluimos que, a resiliéncia, é a aptiddo de adaptacao e constante evolugao do
individuo diante de intercorréncias\dificuldades vivenciadas em seu cotidiano. A
resiliéncia em docentes é essencial e necessaria para o desenvolvimento, pessoal,
interpessoal, profissional, fisico e psicolégico dos mesmos. Portanto, os profissionais,
tornam-se mais bem capacitados e habilitados a orientar e encaminhar seus discentes
as novas descobertas e novos horizontes de forma leve e com maestria.
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